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Procedura di registrazione Portale MyHOME_Web

Questa procedura di registrazione serve all'installatore per creare utenze e gestire gli impianti
domotici dal portale MyHOME_Web.

Nella barra degli indirizzi del tuo browser, digita il sito
www.myhomepro.btcino.it

utlﬂlnn CONTATTI | ) CERCA NEL SITO [ -

PROFESSIONISTI

PRODOTTI SOLUZIONI CATALOGO LsTING SERVIZI DOMOTICA NEWS & PRESS ¥ DOWNLOAD AREACLIENTI

LOGIN BTICINO
Il tuo accesso riservato a tutti i siti BTicino )

Benvenuto, da questa pagina potrai accedere a tutti | servizi e a tutti i siti
BTicino riservati agl utenti registrati

Se stai acoedendo ad uno di questi sii, inserendo username & password, avral
diretiamente accesso all'area riservaa.

Se invece provieni da uno di questi siti

WWW.PROMOZIONLBTICINO.IT

WWW.CATALOGO.BTICINO.IT

WWW.MYHOMEPRO.BTICINO.IT

WWW.CORSLBTICINO.IT —
WWW.BUILDINGBLOG.IT

utilizza a tua usuale password BTicino e verral automaticamente re-indirizzato

ai siti senza dover inserire ulteriori informazion.

Username

~ fPassword
%4
[ xcceor |

| Ho dimenticato Ia password

‘Se non possiedi le credenziali di accesso, registrati al Portale per scoprire gli strumenti professionali a ta disposizione.

| REGISTRAT! |

Per documentazione tecnica, informazioni di carattere commerciale e sulla rete dei centri di assistenza BTicino & una societa del gruppo Legrand

Namers Vorto

tecnica Distrbult da BTicino
800-837035 ) Numero atiivo dal luned al venerdi dalle ore 8.30 alle 18.30.

Al di fuori di questi orari & possibile inviare richieste tramite i “contatti” del sito.

La richiesta sara presa in carico e verra dato riscontro il pil presto possibile

Copyright 2011 BTicina € p.A.. - P1. 10994860155 | Mappa del sto - Nota legal - Privacy

Se sei iscritto al programma My Home Pro, inserisci negli appositi campi di compilazione
“Username” e “Password” gia in tuo possesso.

NEWS & AREA
MY HOME PRO AGGIORNAMENT! IMPARA 1 SERVIZI PER TE JACKPOT

MyHOME Pro

IN EVIDENZA 102015 SETTIMANADELLA BIOARGHITETTURAE DELLADOMOTICA 2013 | 28 E

INSTANT POLL SONDAGGI >

HAI MAI UTILIZZATO | SOCIAL NETWORK
PER FARTI PUBBLICITA?

MY HOME PRO \ " Guglielmini Filippo
" ELETTROESSE Logout>

‘ = )
1 IMPARA | : 20
2 INSTALLA 1

3 REGISTRA =

UN PERCORSO COMPLETO PER®
Richiedi un preventivo RAGGIUNGERE | TUOI OBIETTIVA

=gl ol visogno di aito per
realizzare un preventivo?

RICHIEDILO SUBITO >

a) No

b) i sto pensando
©) Non li uso

asi

B SCOPRIDIPIU () GUARDAILY

PREVENTIVO

Seleziona un corsa

IE Qui puol scegliere LA A CAS D 0 MOTI c A R Registra prodotti »
e T IN LUCE LE TUE COMPETENZE B Regstaconiinaia
CORSI ONUINE ISRV A ivil
ERI ©  letue attivita »
Insta a dversie
Uno strumento Vinci subito i Mini Jackpot e Super Jackpot -
% indispensabile per il = SCODFi
tuo lavoro. . S 3 e
= SCOPRI TUTTE LE PROMOZIONI > i
My Home wes. [ 3 d SUBITO

s
1

Successivamente clicca il pulsante “Accedi” nell'area My Home Web.




My Home Web

Verrai reindirizzato alla seguente pagina.

[ O Hminisrator

NEWS & AREA
MY HOME PRO AGGIORNAMENT! IMPARA 1 SERVIZI PER TE JACKPOT hcmo
MyHOME Pro
IN EVIDENZA ome requsmperommenerio | 22102013 Un ORATORID AD ALTA EFFEENZ: E
Guglielmini Filippo
Gentile J ELETTROESSE Logout>
N sel a abilitato a My Home Web. -
non sei ancora abilitato a My Home Web Elo & o

My Home Web & una piattaforma virtuale che offre innovativi senvizi a uttii clienti che dispongono di un impianto
My H por icino per remoto. Utlizzando Webo.

27

chiamata telefonica, si I nel contempo,
nela casa grazie alle segnalazion che il istema My Home inviera a chi di dovere.

1926

abilitati da BTicino e in

[
credenzialivalide per accedere alla sezione di registrazione dellimpianto del cliente. % latiaasadomotia g

Li inserie ifiledi i software BTicino e | parametri

dei dispositivi di controllo. Il iente ricevera una e-mail al proprio indifizzo di posta eletironica in cui sara invitato

ad accettare il Contratto digitale. BTicino inviera al cliente allo stesso indirizzo Login e Password in seguito

modficabil AUTOMATONE

[ @ Regstraprodoti |
RGIED LI
[© cvearva |
O\
Scopri di pid su My Home Web > | § i per I'ablit f\ /\Q\qwmn webs Mo PROMO
pri di pi y Home Wel copi i equisit per abiltazione 1 yale My Home el N ESCTUSY
Pl . 8
§ ;‘ -
: |

Clicca il pulsante “Richiedi Abilitazione”.

Per procedere con la registrazione, inserisci negli appositi campi di compilazione il Codice servizi,
in tuo possesso, ed un indirizzo e-mail attivo sul quale inviarti le comunicazioni relative alla
registrazione.

BOlegrand’ bbemo

Registrazione Installatore

Per procedere con la registrazione compila f seguenti campi e invia la richiesta

ATTENZIONE: puol accedere in questa area soltanto se sel gia Iscritto al programma My Home Pro
Codice servizi:
N
E-mail: < %
I »X
[nvia | \/
S

N

Successivamente clicca il pulsante “Invia” per inviare la richiesta di registrazione.
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Se il Codice servizi e l'indirizzo e-mail sono corretti, riceverai nella tua casella di posta elettronica le
istruzioni per procedere con la registrazione.

Blegrand’ bhemno

Registrazione eseguita con successo. Riceverai alla tua casella di posta elettronica le istruzioni per completare la
registrazione

Ti verra inviato un link da cliccare direttamente dalla mail, oppure da copiare ed incollare nella
barra degli indirizzi del tuo browser.

Cliccando o copiando il link nella barra degli indirizzi del tuo browser, verrai reindirizzato alla
seguente pagina per completare la registrazione.
Per procedere correttamente con la registrazione, & neccessario:

Completa la tua registrazione:

Benvenuto ELETTROESSE DI GUGLIELMINI FILIPPO, controlla / modifica i tuoi dati anagrafici e accetta il
contratto online

Cognome ‘GUGLIELMINI Nome FILPPO.

Ragione sociale ELETTROESSE DI FILIPPO GLUC Cellulare [+39 ]

Provincia | VA -Varese ] citta ( Varese

CAP | 21100 s Via 'VIA CARLO ROBBIONI 10
Contratto

Condlzmm generali di contratto per la fornitura del servizio:
“Portale BTicino My Home Web — Area Professionisti”

DEFINIZIONI

. Per “Portale My Home Web" si intende il sito web in grado di offrire, attraverso la rete internet, servizi correlati ad un
|rnp|anlo My Home oompleto di apparato di controllo, di seguito Portale;

ii. Per “Area Professionisti” si intende I'apposita sezione del Portale dedicata agli Installatori;

iii. per “Impianto My Home" si intende il sistema My Home, di proprieta del Cliente finale 'slo dell'Utents BTicino, con o
senza apparato di controllo, installato presso un edificio ad uso residenziale o terziario;

. per "Apparato di Controllo” o “gateway” sl intende il dispositivo che mette in comunicazione I'edificio dotato di un

|mp|anlo My Home con il Portale My Homi

per “Installatore” si intende il soggetto che installa un impiante My Home;

=

<

1. Verificare ed eventualmente modificare i dati anagrafici ed inserire il tuo numero di telefono
cellulare*.

*Per completare la registrazione, € importante che il telefono cellulare associato alla registrazione
sia a portata di mano.




My Home Web

ActivationCodelnstallatore?ac =VPM3TOUIUG&changelocale=it IOME - BTICINO - PROGRAI

Blegrand’ bbemno

Completa la tua registrazione

comprese nelle categorie sopra elencate.

BTicino S.p.A. si avvale di vari soggetti quali propri outsourcer per alcuni trattamenti dei dati; i soggetti appartenenti alle categorie a cui possono
egsere comunicati | dati ratteranno fall Informazion| in qualits i "responsabill” af sensi della legae, neflambito del rapporto contrattuale esistente. Un
glence dettagliato di queste societs ¢ dispanibile anche prezao le nostre

mbito di comunicazione del dati & forlo nazionale, salvs eventuall comunicazioni allintermo del Gruppo.
Non & previcta Ia possibiina 6l diffondere | Gat stassi 3 soggett indaterminati

DIRITTI DELL'INTERESSATO, DI CUI ALL'ARTICOLO 7 DEL D.LGS. N. 196/2003
Informiame, infine, che l'art. 7 del decreto legislative in questione conferisce ad ogni soggetto, interessato al trattamento di dati personali che lo
figuardane “specifiél diritti.
lare del trattamento &

BTicino S.p.A.
Respansable per i riscontro, ai sensi ¢ per gl effetti di cui allart. @ del D.Lgs. n. 196/2003, & il Diretiore Commerciale di BTicine

carica la sede della scrivente
L= Comuricasioni potranno essere effettuate, per iscritto, Inviando na richiesta a:

., domiciliato per

BTicino S.p.A.
Vig Messina, n° 38
20154 Milano

® per posta ordinaria all'indirizzo sopra riportato:
® per fax al n.ro: 02 3480707

BTicino S.p.A.

@accetto()non accetto

Ai sensi ed agli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342
5,8,11,12,§3,17,18e

| Codice Civile italiano il Cliente dichiara di approvare specificatamente le seguenti clausole 4,

@approvo(non approvo

e7ac=VPM3TOUIUGE«

MY HOME - BTICINO - PROGRAMMA — U

Qlegand’ bhcno

Completa la tua registrazione:

C. offerte dirette di prodotti o serviai.

Per auestultima tpologia di dat sard fornito urinformtiva allatto della loro regisirasiane e comunaue non oltre o prima eventuale comunicazione

2 categorie di dati personal acquisiti soi dalle schede di dei medesi alluopo In relazione ai

vari servizl erogati alla scrivente.

FINALITA DEL TRATTAMENTO CUI SONO DESTINATI I DATI

1 dati personali sono trattati nell'ambito della normale attivita di BTicino S.p.A. € secondo le seguenti finalita:

1. in esecuzione degli obblighi legali, pre-contrattuali o contrattuali relativi alle attivita connesse al dei nostri compiti istit. li, ovvero
per esscurione deli obblighi egall ¢ contrattuall, specificatamente legats alle figure contratiual aual, a ftolo ssemplficatvo, vendia, locazione,
appalto di servizi ovvero prestazione d'opera, intellettuale e non;

[

finalita connesse agli obblighi previsti da leggi, da e dalla normativa nonché da d impartite da autorita a cid
legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e controllo;

3. finalité strettamente connesse e strumentali alla gestione dei rapporti con i fornitori nell'ambito delie attivitd svolte per Statuto e per legge dalla
serivente (per esempio: di preliminari alla di un contratto, esecuzione di operazioni sulla base degli obblighi
derivanti dal contratt concluso coni Fornitori. ecc.)

INFORMATIVA Al FORNITORI ED Al TITOLARI DI AUTONOMO TRATTAMENTO, Al SENSI DELL'ARTICOLO
13 DEL D.LGS. N. 196/2003
Per quanto riquadro il trattamento dei dall sensibili, gia acquisiti o che saranno acquisiti da BTicino S.p.A. a seguito delle operazioni e dei

contratti ai quali a presente onnessa e sempre nei limiti in cui esso sia strumentale per la specifica finalita perseguita
dalloperazione o dajse™¥izi erogati dalla scriven

(Do il consenso( )Nego il consenso

C
7
agsapevole che, in mancanaerdel mic ol

Accetta il contratto

adetto trattamento,

S
n potra dar corso alle operazioni o servizi di cui sopra erogati
dalla scrivente.

3. Dareil consenso al contratto online.

4. Cliccare su“Accettare il contratto”.

Dopo aver accettato il contratto online verra inviato un SMS per completare il processo di
registrazione.

Clicca“OK" per procedere con la registrazione, oppure “Annulla” per modificare il numero di
cellulare.

ATTENZIONE

Al termine della procedura sara inviato un SMS al numero da te indicato
430! 32", per completare il processo di registrazione. Clicca OK per
procedere o Annulla per modificare il numero
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Verrai reindirizzato alla seguente pagina e riceverai al numero di cellulare indicato
precedentemente un codice di sicurezza composto da 6 cifre.

Registrazione Installatore

Codice di Sicurezza

—~

D)

\)\ Gentile: ELETTROESSE DI GUGLIELMINI FILIPPO

\ x)AbMamo mandato un sms a +395606832, inserisci qui il codice che hai ricevute per accedere:
Ry, -] —

Per modificare il numero di cellulare premi sul pulsante in basso. Dopo la modifica ti verra inviato un nuovo codice di sicurezza

Modifica Cellulare

In caso di problemi contatta il nostro numero verde 800.837035

Inserisci nell’apposito campo il codice ricevuto via SMS sul cellulare e clicca“Conferma”.

Attenzione: al ricevimento dell'sms sul cellulare, hai solo 30 minuti di tempo per inserire il
codice di sicurezza e procedere con la registrazione.

Dopo aver confermato, appare la seguente pagina comunicandoti che la registrazione si e
conclusa con successo e che riceverai le credenziali di accesso nella tua casella di posta elettronica.
Inoltre in automatico o dal link “Download contratto” potrai scaricare e visualizzare il contratto in
formato pdf.

La tua richiesta di registrazione verra presa in gestione ed entro pochi giorni ti inviera una mail di
conferma avvenuta registrazione.

OTPInstallatore — My HOME - BTICING - REGISTRAZIONE INSTALLATORE

Olegand  bhemno

ELETTROERRE DI ROBERTI MICHELE
Registrazione conclusa con successo.
Riceverai nella tua casella di posta le credenziali di accesso.

Il download della tua copia di contratto & in corso.
Se il download non parte automaticamente entro 10 sec. clicca sul link.Download contratto.




My Home Web

Terminata la procedura, nella barra degli indirizzi del tuo browser, ridigita
www.myhome-bticino.it

Sei un installatore? _ENTRA NELL'AREA PROFESSIONISTL
MyHO‘ME bbcino o
L
Form di autenticazione K S ‘\
Benvenuto nel portale X
|
My Home Web = B
bl diooficnbsle pmmerr ] Cloon il
Vial un cocice i atovariene? Cloca 901
Scopri My Home Web
* Scopri My Home WEB
+ Documentazione
+ Conosci la domotica
Call Genter
Sl porler Criama 1 [Jf MumeroVerde —
nosiro numero verde. 800-837035
(i rumaro & atto dal lunedi al venrd date 8.30 ale
18.30)
Con My Home Web
entri in casa tua in modo sicuro ovungue fi trovi
Capyiht 2010 Bt Sph - PARTITA VA 10081860155 - Iformazion legal g
. " 12 H e
Clicca“Entra nell’area professionisti”.
MyHO M E bhICInG  Seiuncliente BTicino?  ETRA NELI’AREA CLIENT
domotica
J o
a4
Form di autenticazione Y
-
/
/

ATTENZIONE: puci accedere in

Hai dimantieato la paseword? Clica qui

Crea un tuo profilo per accedere

‘e sei gid iscritio al programma My Home Pro =
g

T

questa area softanto

E
Call center

Hai dubbi o problemi

Copyright 2010 Btcin SpA - PARTITA IVA 10991860155 - B

sul portale? Ghiama il Numero Verde =
nosiro numero verde. 8 31035

All'interno dell’area “Form di autenticazione’, inserisci le credenziali (Login e Password) che ti sono

arrivate via e-mail nella tua casella di posta elettronica.
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Verrai reindirizzato alla seguente pagina per eseguire il cambio della password.

Password.page — MY HOME - BTICING - LOGIN

Olegand bhecmno

Cambio password
Password temporanea, si prega di aggiornarla prima di procedere
‘minimo 8 caratteri - deve contenere alieno un carattere e almeno una ciffa
Nuova password:
Ri-digita nuova password:

— C —
|_Cambia password | q \
\L

Dopo aver digitato per 2 volte una password a tuo piacimento clicca “Cambia password".

Attenzione: la nuova password deve essere minimo di 8 caratteri e deve contenere almeno
un carattere e almeno una cifra (es password1).

Verrai reindirizzato alla seguente pagina e riceverai al numero di cellulare indicato
precedentemente un codice di sicurezza composto da 6 cifre.

page— MY HOME - BTICING - LOGIN

Olegand bbemna

Codice di Sicurezza

Abbiamo apy to un sms a +393395606XXX, inserisci qui il codice che hai ricevuto per accedere:
/p A ’
~ 0
W e

<5112
) (invia )
p)
\l

IUnumero +393395606XXX € errato o non hai ricevuto il codice di sicurezza?

In caso di problemi contatta il nostre numero verde 800.837035

Inserisci nell'apposito campo il codice ricevuto via SMS sul cellulare e clicca “Invia”.

Attenzione: al ricevimento dell'sms sul cellulare, hai solo 30 minuti di tempo per inserire il
codice di sicurezza e completare la registrazione.




My Home Web

Se la registrazione € avvenuta con successo, verrai reindirizzato alla seguente pagina dove sara

possibile iniziare ad utilizzare il portale MyHOME_Web.

ELETTROERRE DI ROBERTI MICHELEVIA VITTORIO ALFIERI 7 - 37012 Bussolengo
Segnalazioni | Dati Azienda | My Home Points |

Visualizza Registra

Attoautomation =
B Professionistidi Classz A

My Home Points « Dettaglt

Help |

1l tuo saldo punti attuale é:0

Ricerca

Ordinaper [ Codice impianto

Cognome Cliente

o (=] O (@] O o
Impianto Impianto Implanto teleassistito  Impianto con nuove  KitMy  Impianto My
telegestito  teleassistito  da un segnalazioni Home  Home Team

Segnalazion! fmpianti « Ricerca

i

(8]
Impianto
disabilitato

Registra nuovo implanto
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